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Preambulum

Udvézéljik honlapunkon! Készonjiik, hogy megtisztelt minket bizalmaval!

Ha a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekkel, a honlap hasznélataval, az egyes termékekkel vagy a
vasarlas menetével kapcsolatban kérdése meriil fel, kérjik vegye fel vellink a kapcsolatot a megadott
elérhetdségek egyikén.

1. Impresszum: a Szolgaltatd (Elado, Vallalkozas) adatai
Cégnév: HYDROTEC Hungary Kérnyezettechnoldégiai Kft.
Székhely: 1142 Budapest, Ungvar utca 64-66.

Telephely és levelezési cim: 2142 Nagytarcsa, Naplas utca 18.
Cégjegyzékszam: 01-09-693792

Addszam: 11280330-2-42

Nyilvantartasba vevé hatésag: Févarosi Torvényszék

Képvisel6: dr. Szalontai Zoltan

Telefonszdm: +3614220545

Email: info@hydrotec.hu

Honlap: https://hydrotec.hu/

Bankszamlaszam: 10102244-34143400-01003009

A szerz6dés nyelve: magyar

A tovdbbiakban: Szolgaltatd

Tarhelyszolgaltatd adatai:

Név: iFact Hungary Kft.
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Székhely: 6000 Kecskemét, Bocskai utca 1. A. ép. Fsz. 4. ajtéd
Addszam: 25053074-2-03
Elérhet6ség: info@ifact.hu

Weboldal: ifact.hu

2. Az ASZF hatélya

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek a Szolgaltatd altal lizemeltetett https://hydrotec.hu/shop
weboldalon keresztiil kizdrdlag Magyarorszag teriletén torténé termékértékesitésre vonatkoznak.

A weboldalon leadott megrendelés nem mindsil automatikusan szerz6déskotésnek.

A weboldalon keresztiil leadott megrendeléssel a vasarlé elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit.

3. A megvasarolhato termékek

A weboldalon az alabbi fizikai termékek rendelhet6k meg:

e Aluminium burkolhaté aknafedlap 300x300, B-125
e Aluminium burkolhaté aknafedlap 600x600, B-125
e Aluminium burkolhaté aknafedlap 800x800, B-125

A termékek részletes leirdsa az adott termék adatlapjan talalhaté meg, ara és szallitasi koltsége a
megrendel6 Urlapon keriil feltiintetésre.

4. A rendelés menete és a szerz6dés létrejotte

4.1. Megrendelés folyamata

A vasarlo a weboldalon taldlhato (rlap kitoltésével adhatja le megrendelését. A rendelés elkiildése
fizetési kotelezettséggel jar.

4.2. Raktarkészlet ellenérzés

A weboldal nem tartalmaz valds idej(i raktarkészlet-informaciét. Minden megrendelés egyedileg kerdil
ellenérzésre. A Szolgaltatd a megrendelés beérkezését elektronikus ton 3 munkanapon bell
visszaigazolja.

4.3. A szerz8dés létrejotte

A szerz6dés kizardlag akkor jon létre, amikor a Szolgaltatd kilon e-mailben:

e visszaigazolja a raktarkészlet rendelkezésre allasat, vagy
o tdjékoztatast ad a varhato beérkezési id6rél, és azt a vasarld elfogadja.

Automatikus rendszeriizenet nem minGsul szerz6déskotésnek.

A Szolgaltatod jogosult a megrendelést indokolds nélkil visszautasitani.
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4.4. A vasarlo lehet:

o természetes személy (maganszemély)
e jogi személy vagy egyéb szervezet (cég)

5. Arak és szallitasi kdltségek
Az arak forintban (HUF) értendSk és 27% AFA-t tartalmaznak. A nettd arak is feltiintetésre keriilnek.

Minden termékhez kiilon szallitasi koltség tartozik. A szallitasi kdltség darabszam alapjan kerdil
felszamitasra. Ahany darab terméket rendel a vdsarld, annyiszor keriil felszamitasra az adott
termékhez tartozo szallitasi dij.

Minimalis rendelési mennyiség nincs, a rendelés legaldbb 1 darab termék megrendelésével adhatd
le.

A Szolgaltatd az arvaltoztatas jogat fenntartja azzal, hogy a mar visszaigazolt megrendelésekre az
arvaltozas nem vonatkozik.

6. Szallitasi modok

A vasarlo az alabbi atvételi médok kozil valaszthat:

6.1. Személyes atvétel

A termék a visszaigazold e-mail kézhezvételét kbvetGen:

e raktarkészlet visszaigazolds esetén, vagy
o dijbekéré ellenértékének beérkezését igazold e-mail utan

azonnal atvehet6 nyitvatartdsi id6ben.
El6re utalds esetén kizardlag a bankszdmlan torténd jévairast kovetden vehet6 at a termék.
A termék személyesen atvehet6 a Szolgaltatd telephelyén nyitvatartasi id6ben:

o Telephely cim: 2142 Nagytarcsa, Naplds utca 18.
e Nyitvatartds: H-Cs: 7:30-16:30, P: 7:30-13:30

6.2. Hazhozszallitas futarszolgalattal

A hazhozszallitast a DPD futarszolgalat végzi.

Szallitasi id6: a DPD mindenkori feltételei szerint, varhatéan 2—3 munkanap.

A csomag feladasa kizardlag a teljes vételar bankszamlan térténd jovairasat kovetGen torténik.
A Szolgaltaté nem felel a futarszolgalatnak felrohato késedelemért.

6.3. Karveszély atszallasa

A karveszély fogyasztonak mingsiild vasarld esetén a termék vasarld vagy az altala megjeldlt
harmadik személy részére torténé atadasaval szall at.
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Nem fogyaszténak mingsiilé vasarlé (kilonosen jogi személy vagy egyéb szervezet) esetén a
karveszély a termék futarszolgalat részére torténé atadasaval szall at.

Személyes atvétel esetén a karveszély a termék tényleges atvételével szall at a vasarlora.

6.4. Teljesitési hataridd

A Szolgaltaté a szerz6dés létrejottétdl szamitott legfeljebb 30 napon belil koteles a szerz6dést
teljesiteni. Amennyiben a Szolgaltatd a vallalt hataridén belll nem tud teljesiteni, a vasarlét
haladéktalanul tajékoztatja.

6.5. Nem atvett csomag

Amennyiben a vasarlé a megrendelt terméket nem veszi at, a Szolgaltatd jogosult a szallitas, a
visszaszallitas és az ismételt kiszallitas koltségeit a vasarldra terhelni.

7. Fizetési modok

7.1. Személyes atvétel esetén:

1. Dijbekér6 alapjan, banki atutaldssal
2. Bankkartyas fizetéssel az atvételkor
3. Készpénzben az atvételkor

7.2. Hazhozszallitas esetén:
1. Dijbekérd alapjan, el6re torténd banki atutaldssal

Utdnvétes fizetés nem elérhet6.

8. Elallasi jog
8.1. Az eldllasi jogra jogosultak kore

A jelen pontban szabdlyozott indokolas nélkiili eldllasi jog kizardlag a fogyaszténak mingsiilé
vasarldkat illeti meg.

Jogi személyek és egyéb szervezetek (cégek) esetében indokolas nélkiili elallasi jog nem all fenn.

8.2. Az eldllasi hatarid6

A fogyaszté a szerz8déstbl a termék atvételének napjatdl szamitott 14 napon belil indokolas nélkal
elallhat.

8.3. Az eldllas bejelentése
Az eldllasi szandékot irasban kell bejelenteni az aldbbi e-mail cimen: info@hydrotec.hu

Az azonositas és ligyintézés érdekében az e-mailnek tartalmaznia kell:

e amegrendel6 nevét
e aszallitolevél szamat vagy a kiallitott szdmla sorszamat
e atermék megnevezését
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e nyilatkozatot arrél, hogy a terméket személyesen hozza vissza vagy futdrszolgalattal kildi
vissza
e a3 visszatérités kért mddjat (készpénz vagy banki atutalas)
e banki atutalas valasztasa esetén:
o abankszamlaszamot
o aszamlatulajdonos nevét

8.4. A termék visszajuttatdsa

A fogyasztd az elallas kozlésétdl szamitott 14 napon belil kételes a terméket visszajuttatni a
Szolgaltatd részére.

A visszakiildés koltsége a fogyasztot terheli.
Utanvétes csomagot a Szolgdltaté semmilyen esetben nem vesz at.

8.5. Személyes visszahozatal

Amennyiben a fogyasztd a terméket személyesen hozza vissza a Szolgdltaté telephelyére, a
visszatérités:

e készpénzben, vagy
e  banki atutaldssal

torténik a felek egyeztetése szerint.

8.6. Futarszolgalattal torténd visszaklldés

Amennyiben a termék visszaklldése futdrszolgalattal torténik, a visszatérités kizardlag banki
atutaldssal torténik.

8.7. A termék allapota

A fogyasztd a terméket a jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz szlikséges
mértékben hasznalhatja.

A hasznalatot meghaladd mértékd értékcsdkkenésért felelGsséggel tartozik.

Amennyiben a termék sériilt, hidnyos vagy az allapota értékcsdkkent, a Szolgdltatd jogosult az
értékcsokkenést a visszatéritendd 6sszegbdl levonni.

8.8. A visszatérités hatarideje
A Szolgaltatd az eldllds kozlését kovetGen legkésébb 14 napon belll visszatériti:

e atermék vételarat,
e valamint a kiszallitas alapdijat.

A Szolgaltatd jogosult a visszatéritést visszatartani mindaddig, amig a termék vissza nem érkezik, vagy
a fogyasztd hitelt érdemléen nem igazolja annak feladasat.
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9. Kellékszavatossag és jotallas

A Szolgaltaté a Polgari Torvénykonyv rendelkezései szerint kellékszavatossaggal tartozik a hibas
teljesitésért.

9.1. Fogyasztonak minGsild vasarlo esetén
A fogyasztd a teljesités id6pontjdban meglévé hiba esetén kellékszavatossagi igényt érvényesithet.
A fogyaszté:

e els@sorban kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha az lehetetlen vagy ardnytalan
tobbletkoltséggel jarna,

e masodsorban arleszallitast igényelhet, a hibat a Szolgaltatd koltségére kijavittathatja, vagy a
szerz8déstdl eldllhat, ha a Szolgdltaté a kijavitdst vagy kicserélést nem vdllalta vagy nem
végezte el megfelel§ hataridén beldl.

A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat kozolni.
A fogyasztd kellékszavatossdagi igénye a teljesités id6pontjatdl szamitott 2 éven beldl éviil el.

A teljesitéstSl szamitott 1 éven beliil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt, kivéve, ha ez a termék jellegével vagy a hiba természetével
Osszeegyeztethetetlen.

9.2. Nem fogyasztd vasarld esetén

Nem fogyasztonak mindsil6 vasarld esetén a kellékszavatossagi igény a teljesitést6l szamitott 1 éven
belll érvényesithet6.

9.3. A szavatossag nem terjed ki
A szavatossag nem terjed ki:

e nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredd hibakra,
o szakszer(tlen beépitésbél eredd karokra,

e kiils6 behatasbol eredd sérulésekre,

o mechanikai sériilésekre,

e helytelen tarolasbél ered6 karokra.

9.4. Jotallas

Aluminium burkolhaté aknafedlapokra jogszabaly alapjan kotelez6 jétallas nem vonatkozik, mert nem
tartoznak a 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet szerinti tartds fogyasztasi cikkek korébe.

A Szolgdltato kiilon, dnkéntes garanciat nem vallal, kivéve ha ezt irdsban kilon rogziti.

10. Felel8sségkorlatozas

A Szolgaltaté nem vallal felelsséget:

o nem megfelel§ beépitésbdl eredd karokeért,
e szakszer(itlen burkolasbdl ered6 karokért,
e nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl eredé karokért,

7
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o harmadik fél altal végzett kivitelezési hibakért.

A vasarlo felel6ssége meggy6z6dni arrdl, hogy a kivalasztott termék megfelel az adott felhasznalasi
célra.

A Szolgaltatd szerz6désszegés esetén fennalld teljes kartéritési felel6sségének mértéke — a jogszabaly
altal megengedett legteljesebb mértékben — nem haladhatja meg az adott megrendelés keretében
megfizetett termék vételdranak 6sszegét.

A Szolgaltato kizarja felelGsségét az elmaradt haszonért, kbzvetett vagy kovetkezményi karokért.

A jelen pont rendelkezései nem érintik a fogyasztokat megillet, jogszabalyon alapuld kotelezé
felel6sséget.

11. Vis maior

A Szolgaltaté nem felel olyan késedelemért vagy hibas teljesitésért, amely rajta kivil allg,
elharithatatlan ok (vis maior) kovetkezménye, kiilonosen: természeti katasztréfa, haboru, hatdsagi
intézkedés, sztrajk, kozlekedési fennakadas, beszallitéi késedelem.

12. Panaszkezelés
A vasarlo panaszat az alabbi elérhetGségen nyudjthatja be:

E-mail: info@hydrotec.hu

Postacim: 2142 Nagytarcsa, Naplds utca 18.
A Szolgaltatd a panaszt 30 napon belll kivizsgalja és irasban megvalaszolja.

Fogyasztdi jogvita esetén a vasarld jogosult a lakdhelye szerint illetékes Békéltetd Testillethez
fordulni. A békéltetd testiiletek elérhetésége megtalalhato a https://bekeltetes.hu oldalon.

13. Adatkezelés

A Szolgaltatd a személyes adatokat az Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

14. 7ard rendelkezések

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiiléndsen a Polgari Torvénykdnyv és a
vonatkozo fogyasztévédelmi jogszabalyok rendelkezései irdnyadok.

Jogi személy vagy egyéb szervezet vasarlé esetén a felek kikotik a Szolgdltatd székhelye szerinti
birésag kizardlagos illetékességét.

A Szolgaltaté jogosult az ASZF egyoldalti médositasara.
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